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U La importancia de los trabajos de diagndstico sobre factores relevantes

> La evaluacién de diagnostico como antesala de feedback
> Evaluacién formativa y feedback

L PISA 2015: Una oportunidad para Espana
> la participacion de las 17 CC.AA con muestra ampliada
> la posibilidad de un aprovechamiento maximo de la base de datos
v’ De rendimientos

‘/De cuestionarios

> Los trabajos de la Catedra de Politicas Educativas de la UCIC
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J Avance

» La metodologia: instrumentos de medida y procedimientos de analisis

» Los resultados: feedback interno y feedback externo a nivel de centro.
Analisis por comunidades auténomas

» Algunas relaciones empiricas relevantes
» Conclusiones

> Recomendaciones
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e plan de investigacion, el primer paso
D Los instrumentos de medida

> Los cuestionarios de partida (Directores)
v Para el feedback interno
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Tabla 1. Cuestionario para la valoracion del feedback interno

SC040 ‘

¢Ha implementado su centro alguna medida basada en los resultados de su dltima evaluacion interna en las

areas siguientes?
No, porgue
Si los resultados Mo, por otras
fueron satisfac- razones
torios
Q02MNA | El personal educativo (carga de trabajo, requerimientos personales, cualifica- |:| |:|
ciones a |:|,:
C03NA | Implementacion del curriculo
N ml |
C0sMA | Calidad de la ensefianza y el aprendizaje |:| |:| |:|
a 0
011MA | Implicacion parental en la escuela
N ml m}
012ZNA | Desarrollo profesional del profesorado
] ml )
015MNA | Rendimiento de los alumnos |:| |:| |:|E
a
016MA | Competencias transversales de los alumnos
N l ml
017MA | Eqguidad en la escuela
N | O
Mota La evaluacian interna es parte de un proceso controlado por la escuela en el cual ella define qué areas han de ser valoradas. La evalu-

acion puede llevarse a cabo por miembros de la escuela o por personas o instituciones comisionadas para ello por la propia escuela.
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2. METODOLOGIA: INSTRUMENTOS DE MEDIDA Y PROCEDIMIENTOS DE
ANALISIS (2/3)

(] Los instrumentos de medida
> Los cuestionarios de partida (Directores)
v Para el feedback interno

v Para el feedback externo
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Tabla 2. Cuestionario para la valoracion del feedback externo

Pensando en la dltima evaluacion externa de su centro, écuales de las siguientes afirmaciones resultan apli-

SL0H cables?
Si No
QO01NA | Los resultados de las evaluaciones externas han dado lugar a cambios en las politicas al nivel de — —
la escuela —, b
Q03NA | Hemos utilizado los datos para planificar acciones especificas de desarrollo de la escuela — —
—1 0
Q04NA | Hemos utilizado los datos para planificar acciones especificas de mejora de la ensefianza — —
—1 —0
QO05NA | Hemos puesto en marcha con prontitud medidas derivadas de los resultados de las evaluaciones — —
externas — —0
Q06NA | El impulso generado por la evaluacion en nuestra escuela desaparecio muy rapidamente — —
—1 —0
Nota Fvaluacion externa de la escuela: la evaluacion como parte de un proceso controlado y dirigido por un organismo externo. La escuela

no define |as areas que se juzgan..

Mota: los subindices 0y 1 de las casillas representan los valores que se asignaran en la matriz correspondiente a cada cruz de respuesta
al cuestionario.
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[ Los instrumentos de medida
>La definicion de los indicadores
v De feedback interno

FI=100x 1/8 3 <PS>i

<PS>i representa el tanto por uno promedio de sies obtenido sobre cada
uno de los 8 items de que consta el cuestionario SC040 (tabla 1) para la
correspondiente comunidad autonoma, o para Espana.

v’ De feedback externo
FE =100x1/55 <PS>j

<PS>j representa el tanto por uno promedio de contestaciones positivas
obtenido sobre cada uno de los 5 items de que consta el cuestionario

SC041 (tabla 2) para la correspondiente comunidad auténoma, o para
Espana.
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J Los procedimientos de analisis

» Analisis de las relaciones con el feedback formativo y sus
expresiones interna y externa, de:
v El nivel socioecondmico y cultural medido por cuartiles del
ISEC de los centros.
v'La titularidad publica o privada/concertada de los centros.
v El rendimiento global de los centros en PISA 2015, medido
por sus cuartiles.

» Otros analisis del feedback formativo:
v Analisis de regresidn lineal simple (interno).
v Analisis de regresion logistica ordinal
v Andlisis de varianza.

Feedback formativo en Espafia —9—



3. LOS RESULTADOS: FEEDBACK INTERNO Y FEEDBACK EXTERNO (1/3)

[ valores para Espana y sus comunidades autonomas
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Tabla 1. Valores de los indicadores de feedback interno y de feedback externo de los

Feedback formativo en Espafia

centros para Espafia y sus 17 CC.AA

Feedback interno

Feedback externo

Esparia 57,68 48,06
Andalucia 58,75 51,85
Aragon 41,47 28,30
Asturias 48,06 47,04
Baleares (Islas) 47,16 34,07
Canarias 56,35 38,15
Cantabria 50,34 54,29
Castilla y Ledn 51,82 35,44
Castilla-La Mancha 52,55 41,45
Catalufia 57,33 64,62
Comunidad Valenciana 58,97 38,87
Extremadura 42,54 48,30
Galicia 51,26 41,02
Madrid (Comunidad de) 56,10 54,12
Murcia (Region de) 45,92 48,30
MNavarra (Com. Foral de) 52,70 48,08
Pais Vasco 54,40 36,64
La Rioja 52,31 28,09
Total 52,91 43,87
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] Desviaciones con respecto al valor de la muestra de Espana
> Para el indicador FI de feedback interno
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Figura 1. Desviaciones de los valores de Fl de las CC.AA con respecto al valor de
la muestra de Espaiia
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] Desviaciones con respecto al valor de la muestra de Espana

> Para el indicador FE de feedback externo
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Figura 2. Desviaciones de los valores de FE de las CC.AA con respecto al
valor de la muestra de Espaia
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4. ALGUNAS RELACIONES EMPIRICAS RELEVANTES (1/4)

L Feedback externo vs. feedback interno
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Feedback externo, FE
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Figura 3. Analisis de regresion lineal FE vs. Fl por CC.AA
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4. ALGUNAS RELACIONES EMPIRICAS RELEVANTES (2/4)

L El feedback en los centros por nivel socioecondmico y cultural (ISEC)
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Figura 4. Valores de Fl y FE para Espafia por cuartiles del ISEC
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4. ALGUNAS RELACIONES EMPIRICAS RELEVANTES (3/4)

L El feedback en los centros como instrumento de compensacion educativa en
las CC.AA
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Figura 5. Comunidades autonomas cuyos valores de los indicadores de feedback
Fly FE, del cuartil inferior Q1 de los centros superan a los del cuartil superior Q4
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4. ALGUNAS RELACIONES EMPIRICAS RELEVANTES (4/4)

L El feedback en los centros y su titularidad publica o privada
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Figura 6. Valores de los indicadores de feedback interno y externo para Espana

por titularidad del centro
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d El 52,9% de los directores espafioles encuestados practican
habitualmente la forma de feedback formativo asociado a |Ia
informacion que les proporcionan las evaluaciones internas.

d El 43,9% de los directores espafioles encuestados practican
habitualmente la forma de feedback formativo asociado a |Ia
informacion que les proporcionan las evaluaciones externas.

 Hay, pues, un amplio recorrido de mejora

[ La relacién entre la frecuencia de las acciones de feedback interno y de
feedback externo, indican una fuerza débil (R2=0,09) vy
estadisticamente no significativa (sig. = 0,21) para la muestra nacional.

O El feedback interno, a nivel nacional, es empleado como un
instrumento de compensacion educativa con un nivel de significacion
del 99%, al ser mas frecuentes alla donde mas se necesitan. No ocurre
lo mismo con el feedback externo.
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d Cuando se analizan las comunidades autdnomas, se advierte que sélo las
comunidades autonomas de Canarias, Cataluia, Aragdon, Murcia, Madrid, Pais
Vasco, Castilla y Ledn y Navarra puntuan en positivo para los dos indicadores
de feedback formativo, alineandose por tanto con las necesidades de
compensacion educativa.

1 Los centros privados son los que mas practican, en términos relativos, el
feedback externo, mientras que son los centros publicos los que mas aplican
el feedback interno.
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 Promover y perfeccionar las practicas del feedback formativo entre los
directores de los centros, mediante acciones formativas que combinen
fundamentos conceptuales, bases empiricas y entrenamiento sobre Ia
practica.

O Impulsar las autoevaluaciones de los centros vinculando a ellas, de forma
sistematica, las acciones de feedback interno que, a la luz de nuestros
resultados, son las que parecen tener un mayor significado para los centros.

(d Concebir las evaluaciones externas de tal modo que promuevan la aplicacion
del feedback formativo por la direccién de los centros, asegurando para ello
su caracter censal y estimulando su aplicacidon en cada uno de los centros.

 Potenciar el uso del feedback formativo en los centros que mas lo necesitan,
aprovechando mejor, en las actuaciones de la direccion, la informacion
derivada de las evaluaciones sistematicas.

O Vincular, de un modo deliberado y sistematico, las practicas propias del
feedback formativo con una vision integrada y efectiva del liderazgo de la
direccion, tanto en el nivel de la formacion como en el de la accidn.
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Esta presentacion ha sido elaborada a partir de Lopez Rupérez, F.; Garcia
Garcia, |.; Expdsito Casas, E. (2019). Liderazgo de la direccion y feedback
formativo. Dos pilares bdsicos de la gobernanza escolar. Madrid:
Universidad Camilo José Cela. Disponible en: Catedra de politicas
educativas - Universidad Camilo José Cela (ucjc.edu)
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